
Si tiene alguna pregunta sobre esto, llame al 877-372-4161.

Nos complace celebrar una reunión del Grupo Asesor de Pacientes, con el fin de reunirnos con
nuestros pacientes y aprender de usted sobre sus experiencias al recibir atención médica en
EHHOP. Nos complace escuchar sus comentarios para que podamos mejorar sus experiencias
en nuestra clínica y ofrecerle la mejor atención que podamos brindarle. 

El equipo médico de EHHOP lo(a) llamará el viernes para hacerle algunas preguntas para detectar
posibles síntomas del COVID-19. Esto es para garantizar su seguridad y la seguridad de otros
pacientes y médicos.

Antes de su visita…

Recordatorios para las visitas a la clínica en persona

El sábado, llegue 15 minutos antes de su cita.  
Estamos tratando de reducir el número de personas en la sala de espera. Si es
necesario, puede traer a una persona para que lo(a) acompañe.  
Use una máscara si puede. Si no tiene una, se la proporcionaremos.
Cuando ingrese a la clínica de EHHOP, un médico en el séptimo piso le hará las
mismas preguntas que le hicieron el viernes para detectar posibles síntomas del
COVID-19.

El día de su visita...

Grupo Asesor de Pacientes

Se proporcionará comida y se reembolsará el viaje a las personas que estén
interesadas en asistir. Durante esta reunión, nos encantaría conocer su opinión
sobre la respuesta del COVID-19 de EHHOP y sus inquietudes generales, preguntas
o cosas buenas que haya experimentado al recibir atención en EHHOP.

¿Qué implica la reunión?

Póngase en contacto con nosotros al 877-372-4161 si está interesado en asistir al Grupo Asesor de Pacientes.

Queremos recordarle que debido a la pandemia, todo el seguro de Medicaid de emergencia que se
suponía que vencería entre el 31 de marzo del 2020 y el 31 de julio del 2020 se extenderá
automáticamente para vencer en el mes y día de vencimiento original, pero en el 2021. El equipo
de acceso a la atención (ACT) en EHHOP es consciente de estos cambios, y está ayudando a los
pacientes, según sea necesario.

Extensión de Medicaid de emergencia



Disponibilidad de mascarillas
En el futuro, las mascarillas faciales de tela
reutilizables estarán disponibles en la clínica. Si necesita una mascarilla
nueva reutilizable, avísenos y podrá recoger su mascarilla en EHHOP (17 E. 102 Street,
7mo piso) durante el horario limitado de la clínica (todos los sábados, de 9 a.m. hasta
las  12 p m.). También podemos proporcionar nuestra hoja de pautas para el uso de
mascarillas y el lavado de mascarillas si necesita una copia.

Recursos adicionales
NYLAG puede ayudar a pacientes con problemas de vivienda, inquietudes sobre
inmigración, beneficios del gobierno y otros asuntos legales. La línea directa de salud
legal de NYLAG: (929) 356-9586. Puede llamar de lunes a viernes de 9 a.m. a 5 p.m.

Pluma de la insulina Folletos
Todas las plumas de insulina y las recargas de insulina vendrán con un folleto con
imágenes que muestran cada paso involucrado en el uso de una pluma de insulina.
Esperamos que sea una guía útil para el uso de la pluma de insulina y que pueda
ayudarle a acordarse de cada paso que leva la aplicación de la insulina. Puede
esperar recibir esta hoja con su pluma de insulina y recargas, así como una llamada
telefónica de seguimiento de un miembro de nuestro equipo de EHHOP para ver si
encuentra útil este folleto.

¡No olvide completar el Censo 2020! Es importante que usted, sus hijos y
cualquier otra persona en su hogar sean contados para que la comunidad de
East Harlem reciba los fondos para recursos que incluyen servicios de atención
médica, servicios de emergencia y seguridad pública, programas educativos,
servicios de vivienda, servicios sociales y más. 

Puede completar el censo con el formulario en línea, por teléfono (844-468-
2020) o completando el censo que se envió por correo a su casa.
Un video sobre el censo de la Oficina del Censo de EE. UU.
Sitio web oficial del Censo 2020, para obtener más información, incluyendo
actualizaciones del COVID-19.
Sitio web de la Coalición de Inmigración de Nueva York para obtener más
información sobre cómo completar el censo.
Sitio web del New York Legal Assistance Group para obtener más
información sobre cómo completar el censo.
Ejemplos del formulario del censo, para que sepa qué esperar.

https://www.nylag.org/es/
https://my2020census.gov/
https://www.youtube.com/watch?v=9OUDMYyo9T8&list=PLewV-zKXDZkiAT8Tp96NysEoq3dDEMi7L&index=3
https://2020census.gov/es.html
https://www.nyic.org/our-work/civic-participation/2020-census-resources/
https://www.nylag.org/es/census/
https://www.nylag.org/es/census/
https://www.census.gov/programs-surveys/decennial-census/2020-census/planning-management/language-resources/language-guides.html

